
 
 

 
 

Communiqué de presse 

Paris, le 7 novembre 2024 

 

Le secteur de l’efficacité énergétique et de la chaleur renouvelable continue de 
recruter ! Les chiffres clés 2024 donnent de l’optimisme.  
La FEDENE, organisation professionnelle des services énergétiques, publie pour la première fois les 
chiffres clés du secteur de la branche qu’elle représente.  

Le secteur est optimiste : les recrutements ont continué de croitre de 8 % lors des sept dernières années pour 
atteindre près de 42 000 salariés. Ces métiers très variés, techniques et de service, offrent des emplois durables dans 
des entreprises de toutes tailles, sur l’ensemble du territoire. Ils sont porteurs d’innovations et participent 
pleinement au développement des énergies renouvelables et de récupération. Les rémunérations sont globalement 
supérieures à celles de secteurs proches comme, par exemple, celui de la construction. 

Ils souffrent cependant d’un déficit de notoriété et d’attractivité. Sur la décennie à venir, le besoin d’embauches 
supplémentaires est énorme, de l’ordre de 50 000 salariés, soit un doublement des effectifs. Ceci à tous les niveaux 
de formation, de techniciens à ingénieurs.  

Des femmes et des hommes de plus en plus nombreux, toujours fidèles ! 

Les recrutements se font sur tout le territoire et, même si la région Île-de-France rassemble à elle seule 15 000 
salariés, les régions Auvergne-Rhône Alpes (11 %) et Grand Est (près de 9 %) ne sont pas en reste. 

Ce sont des emplois durables, avec 98 % de temps plein, le nombre de CDD ayant régressé à 2 % hors alternance, 
contre plus de 4 % dans l’industrie par exemple. Le secteur compte près de 80 % d’ouvriers, employés, techniciens 
et agents de maîtrise. 

Le secteur souhaite former de plus en plus de jeunes. Le quart des recrutements concerne les moins de 26 ans. Entre 
2022 et 2023, cela se traduit par une progression des contrats d’apprentissage de 9 % et des contrats de 
professionnalisation de 16 %, boostés par les aides de l’État qui risquent de disparaitre.  

Même si ces chiffres peuvent indiquer un rajeunissement des équipes, près de la moitié des salariés ont plus de 10 
ans d’ancienneté. Les femmes représentent 15 % des effectifs et sont à 25 % des cadres.  

Il n’y a pas que des grands groupes dans le secteur 

Depuis 3 ans, les entreprises de la branche interviennent sur un marché exceptionnellement dynamique, stimulé par 
la hausse du prix des énergies fossiles, la recherche de davantage d’indépendance énergétique et d’ambition dans 
la lutte contre les gaz à effet de serre.  

56 % des entreprises sont des TPE naturellement proches des centres urbains où se situent les réseaux de chaleur 
et les activités de leurs clients. Elles interviennent dans les bâtiments publics, les bâtiments résidentiels collectifs et 
tertiaires. 

Pascal Guillaume, président de la FEDENE ajoute en conclusion : « C’est un enjeu absolument majeur pour notre 
branche de faire connaître davantage nos métiers aux jeunes et aux parents, promouvoir les formations techniques, 
l’apprentissage, l’insertion et la reconversion dans nos entreprises. Pour relever le défi de la transition énergétique, 
les entreprises de la FEDENE doivent avant tout fidéliser leurs équipes, recruter et former pour mettre en œuvre 
toutes les solutions pour la sobriété et la décarbonation de la chaleur. Il y a urgence pour atteindre les objectifs 2030 
: il faut encore recruter les 50 000 femmes et hommes qui rejoindront les métiers pleins d’énergie ». 

Les chiffres clés :  
42 000 salarié(e)s 
98 % en temps complet 
15 % de femmes 
1 500 entreprises de toutes tailles 
13 milliards d’euros de chiffres d’affaires 
50 000 emplois nécessaires en création nette d’ici 2030 



 
 

 

À propos de la branche professionnelle 

La branche professionnelle des services énergétiques, équipements et installations regroupe les activités de 
maintenance et d’exploitation d’équipements et d’infrastructures énergétiques de chauffage et de rafraichissement. 
Elle recouvre également la rénovation énergétique des bâtiments et de l’industrie ainsi que l’exploitation de réseaux 
publics et privés de chaleur et de froid, la valorisation énergétique des déchets et le développement des sources de 
chaleur renouvelable et de récupération.  

Ces services répondent à deux enjeux majeurs de la transition énergétique : les économies d’énergie et la 
substitution du gaz par de la chaleur renouvelable ou de récupération. Ces domaines d’activité sont un élément 
essentiel de la politique énergétique, car la chaleur (chauffage des bâtiments, eau chaude sanitaire, process 
industriels) représente près de la moitié de la consommation énergétique de la France. 

Les entreprises de la branche agissent au quotidien, partout en France, au service de clients publics et privés dans 
tous types de bâtiments (logements collectifs, locaux tertiaires, sites industriels), exploitent des réseaux de chaleur 
et de froid à l’échelle des villes, en optimisant leur performance énergétique. 

Ces activités nécessitent une expertise multi-technique pour intervenir sur des installations extrêmement diverses, 
et une forte culture du service pour répondre à des attentes toujours plus élevées des clients en termes de qualité 
de service et de performance environnementale. 

 

À propos de la Fedene 

La FEDENE, fédération professionnelle des entreprises de services pour l’énergie et l’environnement, regroupe 6 
syndicats qui œuvrent pour améliorer l’efficacité énergétique et les services aux bâtiments, décarboner la 
production de chaleur et de froid à partir d’énergies renouvelables et de récupération, dans les villes, les logements, 
le secteur tertiaire et l’industrie. Ses adhérents sont des entreprises de toutes tailles, petites et moyennes et des 
grands groupes. Ces 1 500 entreprises locales sont présentes sur l’ensemble de la chaîne de valeur et réparties sur 
tout le territoire. Elles emploient 50 000 collaborateurs en France et réalisent un chiffre d’affaires annuel de 13 
milliards d’euros. 
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